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Ist die Insel im Schliersee eine exklusive Eventlocation?

Ja — das heiBt fiir euch, dass keine anderen Gaste auf dem eingezdunten Gelande sind.

Ist die Insel volilstéandig eingezdunt bzw. abgesichert?

Der Eventbereich an der Wiese und am Steg ist eingezaunt und deutlich als privat
gekennzeichnet. Hinter dem Gebdude gibt es jedoch einen Zugang zum Wald, der nicht
abgegrenzt ist — das sollte insbesondere bei Hunden und Kleinkindern berlicksichtigt
werden. Bislang gab es darliber aber noch keine unerwiinschten Gaste.

Ist die Insel barrierefrei zuganglich?

Eine Feier auf der Insel ist auch mit Rollstuhl grundsatzlich gut machbar. Beim Ein- und
Aussteigen am Steg sowie auf dem Weg den Hang hinauf zur Terrasse ist etwas
Unterstiitzung nétig — danach ist ein barrierefreier Aufenthalt problemlos méglich. Ein
barrierefreies WC ist ebenfalls vorhanden.

Welche Parkmdoglichkeiten gibt es vor Ort?

Eigene Parkplatze stehen leider nicht zur Verfligung. Im Ort Schliersee gibt es jedoch
mehrere groBere (gebiihrenpflichtige) Parkmdglichkeiten — z.B. unterhalb des Bahnhofs
oder bei der Vitalwelt. Eine Reservierung von Parkplatzen ist leider nicht méglich.

Gibt es Ubernachtungsmdéglichkeiten auf der Insel?
Nein — auf der Insel selbst stehen keine Ubernachtungsméglichkeiten zur Verfiigung.

Gibt es eine Ubersicht iiber nahegelegene Hotels oder Unterkiinfte?
Information zu Hotels in der Néhe findet ihr im Dokument ,Hotels_am_Schliersee"

Sind Hunde auf der Insel erlaubt?

Na klar — Hunde sind bei uns herzlich willkommen! Solange sie sich benehmen und nicht
heimlich das Buffet pliindern, dirfen sie gern mitfeiern.



Konnen wir einen Besichtigungstermin vereinbaren?

Eine Besichtigung ist Montag bis Freitag zwischen 10 und 18 Uhr nach Angebotserstellung
und Vorbesprechung moglich. Optional besteht die Mdglichkeit, sich die Insel an einem
Sonntag anzusehen. Unser kleines Café ist in den Sommermonaten (Mai bis Mitte Oktober)
bei schonem Wetter sonntags gedffnet — ihr seid also herzlich eingeladen, vorbeizukommen
und euch selbst ein Bild zu machen. Alle Infos findet ihr unter: www.schliersee-insel.de.
Bitte beachten: Es wird vor Ort keine Eventmanager*in anwesend sein, aber ihr kénnt euch
selbstverstandlich ganz in Ruhe umsehen.




Wie kommen wir und unsere Gaste auf die Insel?

Wir arbeiten mit der Schlierseeschifffahrt zusammen. Bei einer zuvor gebuchten privaten
Uberfahrt werden alle Gaste gleichzeitig von Schliersee aus auf die Insel gebracht.
Weitere Details sowie die Kosten findet ihr in eurem Angebot.

Wie lange dauert die Uberfahrt zur Insel?
Die Uberfahrt dauert ca. 20 Minuten.

Zu welchen Uhrzeiten ist die Abfahrt zur Insel geplant bzw. flexibel méglich?

Die Abfahrtszeit muss im Voraus festgelegt werden. Maoglich sind Abfahrten jeweils 15
Minuten vor der vollen Stunde vom Steg am Thermalbad in Schliersee. Fahrten um 12:45
Uhr und 13:45 Uhr sind leider nicht méglich. Riickfahrten kdnnen gestaffelt zu jeder Zeit
erfolgen, missen aber ebenfalls im Voraus vereinbart werden und kénnen nicht spontan
geandert werden.

Wie viele Riickfahrten konnen wir fiir unsere Gaste buchen?

Es kénnen beliebig viele Riickfahrten gebucht werden. In der Regel werden 2-3 Riickfahrten
pro Event gebucht. Bitte beachten, dass jede weitere Riickfahrt mit einem Aufpreis
verbunden ist. Ab 20 Uhr fallen zudem gestaffelte Nachtzuschlage an.

Wann findet die letzte Uberfahrt von der Insel zuriick ans Festland statt?
Die letzte Uberfahrt erfolgt um 2:00 Uhr.

Wie weit ist der Steg vom niachstgelegenen Bahnhof entfernt? Ist der Weg
fuBlaufig gut erreichbar?
Der Steg ist etwa 5 Gehminuten vom Bahnhof Schliersee entfernt

Wann fahrt der letzte Zug vom Bahnhof Schliersee ab?

Der letzte Zug vom Schliersee geht um 22:59 Uhr und kommt um 23:55 Uhr am
Hauptbahnhof in Miinchen an.

Wie viele Gaste konnen auf dem Schiff der Schlierseeschiffahrt mitfahren?

Das Schiff der Schlierseeschifffahrt bietet Platz fiir bis zu 120 Personen, davon sind 75
Platze Uiberdacht.

Was passiert, wenn wir mehr als 120 Gaste haben und nicht alle gleichzeitig
auf ein Boot passen?



Sollten nicht alle Gaste auf einmal mit dem Boot zur Insel fahren kdnnen, wird einfach eine
zweite Uberfahrt organisiert. Diese bringt die restlichen Géste zur nachstméglichen
Abfahrtszeit hiniiber.

Konnen wir die Uberfahrt (z.B. Schlierseefahrt) auch eigenstindig organisieren
und buchen?

Wir arbeiten seit vielen Jahren eng mit der Schlierseeschifffahrt zusammen und stehen in
regelmaBigem Austausch, was die Abstimmung fiir beide Seiten deutlich erleichtert.
Daher bitten wir euch, die Fahrten nicht selbststédndig zu buchen, sondern dies liber uns
Zu koordinieren.



Welche Bestuhlungsoptionen stehen zur Verfiigung?

Auf der Insel gibt es eine feste Bestuhlung. Im AuBenbereich steht ein festes
Sommersetting mit gemischter Bestuhlung zur Verfiigung, im Innenbereich Hochzeits- bzw.
Stehtische mit modernen Holzstiihlen. Auf Wunsch kénnen auch Tischdecken angemietet
werden.

Sind Stuhlhussen verfiigbar?

Stuhlhussen bieten wir nicht selbst an, kénnen aber gern Uber einen externen Dienstleister
fiir euch organisiert werden.

Kann Mobiliar auch extern angemietet werden?

Ja, bei Bedarf koénnt ihr gerne zusatzliches Wunschmobiliar {ber einen externen
Dienstleister anmieten. Bitte beachtet, dass der Auf- und Abbau vollstédndig vom jeweiligen
Dienstleister organisiert werden muss. Da der logistische Aufwand erheblich ist, muss
hierfiir ein Auf- sowie Abbautag gebucht werden. Dies ist nur auBerhalb der Monate Juni
und Juli moglich. AuBerdem fallen zusdtzliche Kosten fiir die Unterbringung unseres
Mobiliars an.

Wo wird die freie Trauung bei Regenwetter durchgefiihrt?

Bei Regen kann die freie Trauung auf der Uberdachten Terrasse stattfinden. Dank eines
maBgefertigten, fest installierten Tentickle-Stretchzelts ist die Flache zuverlassig vor Regen
und Sonne geschiitzt. Optional besteht die Mdglichkeit, ein zusatzliches Zelt anzumieten -
dies ware jedoch mit einem entsprechenden Aufpreis verbunden.

Welche Aktivititen werden auf der Insel angeboten?

Wir bieten eine Vielzahl von Aktivitaten an — von SUP-Boards und Tretbooten Uber
Gartenspiele wie Riesen-Jenga und Wikingerschach bis hin zu Volleyball, Bierpong oder
Karaoke — da ist fir jeden etwas dabei. Auf Wunsch organisieren wir zudem besondere
Aktivitaten in Kooperation mit unserem Partner Teamgeist, der abwechslungsreiche und
professionell betreute Erlebnisse flir euch bereithalt.



Diirfen wir unser eigenes Catering/Essen mitbringen?

Die Produktionskiiche unseres Glanz + Gorilla Catering ist direkt vor Ort auf der Insel. So
kénnen wir euch unter besten Bedingungen mit unserem Catering verwdhnen. Uberzeugt
euch selbst bei einem kostenlosen Probeessen! Snacks oder Happchen zum Aperitif dirft
ihr gerne mitbringen — fiir das Dinner sorgen wir.

Ko6nnen wir einen externen Caterer beauftragen?

Bei direkter Buchung Ubernimmt Glanz + Gorilla die komplette Getréanke- und
Speiseversorgung. Alternativ kann die Location auch ohne Catering und Ausstattung tber
euren eigenen Caterer gemietet werden. In diesem Fall erfolgt die gesamte Planung und
Abstimmung direkt Uiber euren eigenen Caterer.

Diirfen wir Kuchen selbst mitbringen?

Kuchen und Hochzeitstorten diirfen gerne selbst mitgebracht werden. Fiir die Bereitstellung
von Geschirr, Buffetausstattung und einer Servicekraft, die den reibungslosen Ablauf
betreut, berechnen wir eine Pauschale.

Konnen wir die Hochzeitstorte bei euch kiihlen?

Eine Anlieferung kann am Hochzeitstag angeliefert und bei uns gekiihlt werden.
Voraussetzung ist, dass der/die Tortenlieferant*in die Torte direkt bis zu unserem Kiihlhaus
bringt. Fiir die Anlieferung entstehen zusétzliche Kosten aufgrund der Uberfahrt des
Dienstleisters auf die Insel.

Was beinhaltet die Getrankepauschale?

Unsere Standard-Getrankepauschale umfasst Wasser, Kaffee/Tee, Softgetranke, Bier,
Wein, Schaumwein und Aperitifgetranke, von denen ihr und eure Gaste unbegrenzt trinken
konnt. Wir berechnen die Pauschale vom Start bis zum Ende eurer Feier. Die
Getrankepauschale kann um Longdrinks, Cocktails und ggf. Schnaps erweitert werden. Wir
bieten darliber hinaus auch ,Specials Bars" als besonderes Extra an. Ab einer bestimmten
Uhrzeit kdnnen Longdrinks und Cocktails wahlweise nach Verbrauch oder auf
Selbstzahlerbasis angeboten werden.

Konnen statt fritz-kola auch andere Getranke (z. B. Coca-Cola) angeboten
werden?

Wir arbeiten vertraglich mit fritz-kola zusammen und diirfen daher leider keine Coca-Cola
ausschenken oder anbieten.



Konnen wir ein Bierfass vor Ort bekommen?

Auf Wunsch integrieren wir gerne Partybierfasser in euer Angebot. Hierfiir berechnen wir
eine Pauschale von 25€ pro 15-L-Partyfass.

Koénnen wir unser eigenes Bier mitbringen?

Ihr kdnnt gerne zusétzlich eigenes Bier mitbringen. Wir sind jedoch vertraglich verpflichtet,
bei allen Veranstaltungen Tegernseer Bier auszuschenken — anderes Bier darf nur
zusatzlich, aber nicht anstelle davon angeboten werden. Daher bleibt die
Getrankepauschale unverandert — es fallt aber kein Flaschengeld fiir das mitgebrachte Bier
an.

Konnen wir einen speziellen Wein auswahlen oder unseren eigenen Wein
mitbringen?

Wir bieten euch flexible Optionen rund um das Thema Wein an.

1. Eigener Wein: Ihr méchtet euren eigenen Wein mitbringen? Kein Problem — in diesem
Fall reduzieren wir die Getrankepauschale um 2,50 € brutto pro Person. Korkgeld fallt nicht
an. Fir Anlieferung im Vorfeld sowie Einlagerung und Kiihlung berechnen wir pauschal
50€.

2. Besonderer Wein Uber uns: Wenn ihr einen Wein wiinscht, der nicht in unserem
Standardsortiment enthalten ist, kdnnt ihr diesen gerne Uber uns beziehen. Liegt der
Brutto-Einkaufspreis pro Flasche (iber 7,70€, berechnen wir euch lediglich den
Differenzbetrag. Bitte beachtet: Angebrochene Kisten miissen vollsténdig ibernommen
werden.

Gibt es eine Getriankepreisliste fiir Longdrinks und Cocktails?

Ja, die gibt es. Die Auswahl der Longdrinks und Cocktails stimmen wir gemeinsam in der
Detailplanung ab — dabei erhaltet ihr dann auch die aktuellen Preise.

Wie werden die Getranke serviert?

Die Aperitifgetranke konnen an der Bar, an einer Aperitifstation oder im Rahmen eines
Flying Services serviert werden. Weitere Getranke sind an der Bar erhaltlich und — je nach
Wunsch und Wetter — zusatzlich an Selbstbedienungsstationen wie Iced Coffee, Infused
Water, Bierfass oder Softdrinks in Eiswannen. Bei einem Buffet bedienen sich die Gaste
entspannt an der Bar, kénnen ihre Getranke auf Wunsch aber auch beim Servicepersonal
bestellen. Wasser wird zum Essen auf den Tischen bereitgestellt. Wein wird wahrend des
Essens stets am Tisch eingeschenkt; auf Wunsch kénnen auch ganze Flaschen auf den
Tischen bereitgestellt werden. Bei einem gesetzten Men( Ubernimmt das Servicepersonal
den kompletten Getrénkeservice wahrend des Essens. Ab Beginn der Party erfolgt die
Versorgung Uber die Bar.

Miissen wir das Menii/Buffet bereits jetzt festlegen?

Bei der Buchung miisst ihr euch noch nicht zwischen Menii und Buffet entscheiden. Nach
dem Probeessen kdnnt ihr eure Wahl treffen. Die genaue Speisenauswahl besprechen wir
anschlieBend gemeinsam.



Wann findet das Probeessen statt?

Einmal jahrlich — im Februar oder Marz — bieten wir einen festen Sammeltermin zur
kostenlosen Verkostung an. Flr Paare, die erst nach diesem Termin buchen, organisieren
wir einen zusatzlichen Verkostungstermin im August oder September. Die finalen Termine
werden von Glanz + Gorilla festgelegt. Individuelle Verkostungen auBerhalb dieser
Sammeltermine sind nach Absprache mdglich und werden gesondert vereinbart.

Gibt es ein Probeessen, das individuell auf unser geplantes Catering
abgestimmt ist?

Eine kostenlose Kostprobe ist bei fester Buchung mdglich. Wir servieren dabei ein
saisonales 3-Gang-Meni oder unser BBQ-Buffet. Eine individuelle Kostprobe auBerhalb
dieser Termine ist auf Wunsch mdglich — pauschal ab 420 € fiir 2 Personen. Fiir weitere
Begleitpersonen fallen 65 € pro Person an.

Ist es moglich, unser Menii um einen vierten oder fiinften Gang zu erweitern?

Wenn ihr mochtet, kdnnt ihr euer Meni gerne noch erweitern.
Ein zusatzlicher Gang ware zum Beispiel eine Suppe oder ein Sorbet. Lasst uns einfach
wissen, was ihr euch wiinscht — wir beraten euch gern dazu!

Gibt es komplett vegetarische oder vegane Meniioptionen?

Wir bieten auch komplett vegetarische und vegane Meni- und Buffetoptionen an. Bitte
beachtet, dass besondere Essenswiinsche oder aufwendige Sonderanpassungen ggf. mit
einem Aufpreis verbunden sein kénnen.

Werden Allergien und Unvertraglichkeiten bei der Meniiplanung
beriicksichtigt?

Allergien und Unvertraglichkeiten berticksichtigen wir selbstverstandlich — bitte informiert
uns dafiir mindestens sechs Wochen vor der Veranstaltung.

Konnen Essenswiinsche auBBerhalb des Cateringkatalogs beriicksichtigt und
umgesetzt werden?

Grundsatzlich kdnnen wir Essenswiinsche berticksichtigen und individuelle Ideen umsetzen.
Bitte beachtet, dass besondere Essenswiinsche oder aufwendige Sonderanpassungen ggf.
mit einem Aufpreis verbunden sein kénnen.



Gibt es vor Ort Kinderstiihle?

Ja, wir haben vor Ort 9 Babystiihle und 6 Kleinkindstiihle, die wir euch kostenfrei zur
Verfugung stellen. Solltet ihr dariiber hinaus weitere Stiihle benétigen, kdnnen wir gerne
welche anmieten — alternativ kdnnen die Eltern auch eigene Stiihle mitbringen.

Gibt es ein vegetarisches Kindermenii?

Ja, wir bieten auch vegetarische und vegane Kindermen(i-Optionen an.

Gibt es einen separaten Bereich, in dem Kinder schlafen oder sich ausruhen
konnen?

Ja, es steht ein Schlafzimmer im Obergeschoss zur Verfligung, das als Ruhe- oder
Schlafbereich fiir Kinder genutzt werden kann.

Gibt es Schlafmdglichkeiten fiir Kinder (z. B. Sofas, Matratzen)?
Fir die kleinen Gaste bitten wir darum, ein eigenes Reisebett mitzubringen.

Gibt es eine Kinderbetreuung vor Ort?

Solltet ihr eine Kinderbetreuung benétigen, Ubernehmen wir gerne die Buchung (ber
unseren vertrauenswirdigen Partner.
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Welche Leistungen sind im Dekorationskonzept enthalten?

Unsere Dekorationskonzepte umfassen eine stilvolle Auswahl an Elementen fir
verschiedene Bereiche eurer Feier: Fiir die Tische stellen wir Vasen, Kerzen und Laufer zur
Verfligung. Fir die freie Trauung bieten wir einen Traubogen (wahlweise in Birke oder
Gold), zwei florale Gestecke sowie zehn Vasen fiir den Gang. Buffet- und Barbereiche
werden ebenfalls dekorativ in Szene gesetzt. Im Innenbereich sorgen Deckendekorationen
wie Eukalyptusringe, Lampions oder ein stimmungsvoller Sternenhimmel fiir eine
besondere Atmosphére. Im Dokument ,,Dekorationskonzepte Hochzeiten G&G" findet ihr
zusatzlich Inspiration und Beispiele fiir bereits umgesetzte Konzepte — lasst euch gerne
inspirieren!

Konnen wir selbst entscheiden, welche Blumen wir moéchten, und sind alle
Blumensorten im Dekorationskonzept enthalten?

Gerne bertiicksichtigen wir bei der Auswahl der Blumen eure individuellen Wiinsche. Je nach
Saison und Blumensorte kann ein Aufpreis anfallen.

Fiir ausgefallene Konzepte arbeiten wir mit einer erfahrenen Dekorateurin bzw. Floristin
unseres Vertrauens zusammen, an die wir euch bei Bedarf gerne weitervermitteln.

Diirfen wir Deko selbst mitbringen?

Ja, ihr kénnt gerne eure eigene Dekoration mitbringen. Alternativ habt ihr auch die
Mdglichkeit, einzelne Dekoelemente Uber uns zu mieten.

Fallen zusatzliche Kosten fiir eigene Dekoration an?

Grundsatzlich fallen keine zusatzlichen Kosten an. Ist der Vortag eurer Hochzeit noch
verfligbar, konnt ihr nach Absprache gerne bereits am Nachmittag zur Dekoration kommen.
Sollte die Location am Vortag anderweitig gebucht sein, muss die Dekoration am Vormittag
des Veranstaltungstags erfolgen. Wenn ihr den Aufbau nicht selbst (ibernehmen mdchtet,
kdnnen wir dies gerne fiir euch organisieren — in diesem Fall fallen Aufwands- und
Personalkosten an. Bitte stimmt dies spatestens sechs Wochen vor der Veranstaltung mit
uns ab. Alternativ besteht — je nach Verfiigbarkeit — die Mdglichkeit, den Vortag als
Aufbautag zum halben Preis des Locationpakets hinzuzubuchen. Dies ist nur auBerhalb der
Monate Juni und Juli mdglich.
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Habt ihr Empfehlungen fiir Dienstleister wie Trauredner, Konditor, DJs etc.?

Wir arbeiten mit einer Vielzahl bewahrter Dienstleister zusammen, die wir euch gerne
empfehlen. In unserem Dokument ,Partner Hochzeit G&G 2025" findet ihr eine
umfangreiche Auswahl — von Trauredner*innen und Konditor*innen bis hin zu DJs und
vielen weiteren Angeboten rund um eure Hochzeit.

Diirfen externe Dienstleister (z. B. fiir eine mobile Bar/Showbar) eingebunden
werden?

Ein externer Dienstleister fiir eine Showbar ist natlrlich moglich. Gerne kénnen wir auch
einen unserer Partner mit einbeziehen. Wir arbeiten mit verschiedenen Dienstleistern fiir
Special Bars zusammen — unter anderem auch fiir Eisskulpturen.

Wie lauft die Abstimmung mit den Dienstleistern ab, wenn wir diese iiber euch
buchen mochten?

Ihr wahlt die Dienstleister aus und bucht sie selbst. Die Detailplanung findet auch direkt
mit euch statt. Alle locationrelevanten Punkte klaren wir direkt mit den Dienstleistern ab
und wir Gbernehmen die Koordination am Tag eurer Hochzeit, damit ihr euch auf das
Wesentliche konzentrieren kénnt.

Konnen externe Dienstleister iiber euch abgerechnet werden?

Alle Dienstleister aus dem Dokument ,Partner_Hochzeit G&G_2025"kdnnen bequem Uber
uns gebucht und auch abgerechnet werden. Diese zdhlen dann auch zum Mindestumsatz.

Wie lauft die Abrechnung externer Dienstleister iiber euch?

Bei der Buchung von Dienstleistern Uber uns habt ihr zwei Abrechnungsoptionen:
Abrechnung Uber uns: Ihr erhaltet eine Gesamtrechnung von Glanz + Gorilla und bezahlt
den vollstandigen Betrag an uns. Wir kiimmern uns dann um die Bezahlung unserer
Dienstleister. Diese Abrechnungsart bieten wir nur bei Buchung unserer Partner. Direkte
Abrechnung: Die Dienstleister senden die Rechnung direkt an euch.

Wann konnen Dienstleister wie Band oder D] aufbauen?

Eine Band kann gemeinsam mit unserem Team mit dem Aufbau beginnen oder bereits
friher starten. Falls ein friiherer Aufbau gewilinscht ist, muss eine Locationbetreuung
hinzugebucht werden. Zuséatzlich besteht — je nach Buchungslage — die Mdglichkeit, einen
separaten Auf- und/oder Abbautag zu buchen. Der DJ kommt meist ca. 30 Minuten vor
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dem Start und schlieBt sich an unser Soundsystem an. Die DJ-Technik wird im Vorfeld von
unserem Techniker aufgebaut und getestet.

Wie gelangen die Dienstleister auf die Insel?

Dienstleister werden mit unserem Glanz + Gorilla Boot zur Insel transportiert. Fir jede
einfache Fahrt berechnen wir 35€. Sofern es zeitlich und organisatorisch passt, kdnnen sie
die Uberfahrt gemeinsam mit dem Personal nutzen — in diesem Fall ist die Fahrt kostenfrei.
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Ist Feuerwerk auf der Insel erlaubt?

Nein, Feuerwerke sind leider nicht erlaubt, da sich die Insel im Schliersee inmitten eines
Naturschutzgebiets befindet.

Kann ein Feuerwerk unter bestimmten Auflagen stattfinden?

Im Gebiet Schliersee darf pro Jahr nun ein Feuerwerk stattfinden — dies ist beim Seefest
und wird von der Stadt organisiert. AuBerhalb dieses Anlasses waren Feuerwerke bislang
nicht erlaubt.

Sind Cold Sparklers auf der Insel erlaubt?
Cold Sparklers (kalte Fontanen) sind auf der Insel erlaubt.

Sind Farbeggekte oder dhnliche Spezialeffekte gestattet?

Nein, Farbeffekte oder ahnliche Spezialeffekte sind leider nicht erlaubt, da sich die Insel im
Schliersee inmitten eines Naturschutzgebiets befindet.

Ist die Nutzung von Drohnen auf dem Geldnde erlaubt?
Drohnenaufnahmen sind erlaubt und benétigen keine gesonderte Genehmigung.

Ist das Steigenlassen von Ballons auf dem Geldnde erlaubt?

Das Steigenlassen von Luftballons ist aus Umweltschutzgriinden auf der Insel im Schliersee
nicht gestattet. Alternativ kénnen nach Absprache andere umweltfreundliche Optionen
gewahlt werden, z. B. von www.schaumzauber.de
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Wie lange diirfen wir auf der Insel feiern?
Bis maximal 02:00 Uhr.

Ab wann kénnen wir am Veranstaltungstag auf die Insel?

Ein Zugang zur Location ist ab 9:00 Uhr nach vorheriger Absprache méglich. Falls ihr mehr
Zeit fur den Aufbau benétigt, kann auch ein zuséatzlicher Aufbautag am Vortag sinnvoll sein.
Bitte beachtet: Sobald ihr die Location betretet, muss eine Locationbetreuung vor Ort sein.
Diese wird stundenweise berechnet, bis spater die Veranstaltungsleitung ibernimmt.

Kann im AuBBenbereich Musik gespielt werden?

Ja, bis 22:00 Uhr darf im AuBenbereich Musik gespielt werden. Sollte es zu laut sein,
regulieren wir die Lautstdrke entsprechend.

Warum ist eine Feier im AuBBenbereich nur bis 22:00 Uhr erlaubt?

Nach dem Bundes-Immissionsschutzgesetz (BImSchG) und den entsprechenden
Landesverordnungen gilt ab 22:00 Uhr die sogenannte Nachtruhe. In dieser Zeit miissen
Larmquellen, die die Nachbarschaft stdren kdnnten, deutlich reduziert oder ganz eingestellt
werden — dazu zahlen insbesondere Musik, laute Gesprache und andere gerauschintensive
Aktivitaten im Freien.

Miissen wir bereits jetzt feste Uhrzeiten fiir Beginn und Ende der Feier
festlegen?

Die genauen Uhrzeiten kdnnen bis spatestens 20 Tage vor der Veranstaltung angepasst
werden. Bitte beachtet: Eine Verldngerung wirkt sich insbesondere auf die
Getrankepauschale und die Personalkosten aus.

Gibt es die Mdglichkeit, die Veranstaltung spontan zu verlangern?

Grundsatzlich besteht die Mdglichkeit, eure Veranstaltung spontan um eine Stunde zu
verlangern — vorausgesetzt, die Buchungslage vor und nach eurem Termin lasst dies zu.
Wenn ihr also merkt, dass die Stimmung noch groBartig ist und ihr noch nicht ans Aufhéren
denken wollt, finden wir in der Regel eine Losung. Wir empfehlen jedoch, diese Option
nicht im Vorfeld an eure Gaste zu kommunizieren, da sie nicht garantiert werden kann —
und manchmal ist es auch schén, aufzuhéren, wenn’s am schonsten ist. Bitte sprecht dieses
Thema in der Detailplanung noch einmal mit uns durch.
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Ist unser geplanter Ablauf zeitlich realistisch und gut umsetzbar?

Den genauen Ablauf eurer Feier besprecht ihr ganz entspannt zu Beginn der Detailplanung
mit eurem personlichen Eventmanager bzw. eurer Eventmanagerin. Dabei werdet ihr auf
Basis unserer langjahrigen Erfahrung umfassend beraten — vom zeitlichen Ablauf bis hin zu
allen wichtigen Details eurer Feier.
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Was bedeutet die Unterteilung in 1. und 2. Option?

Der Termin ist flir den Kunden mit der ersten Option so lange reserviert, wie das Angebot
giltig ist. Solange der Termin nicht erneut angefragt wird, kdnnen wir die
Angebotsgiiltigkeit gerne verlangern. Sollte der Termin jedoch von mehreren Kunden
angefragt werden und der Kunde mit der ersten Option noch keine Entscheidung getroffen
haben, vergeben wir den Termin nach dem Prinzip ,First come, first served" an das Paar,
das zuerst zusagt.

Wie lauft die Terminbestidtigung und Zahlung ab?

Wenn ihr euch flir unser Angebot entscheidet, erstellen wir daraus eine
Auftragsbestdtigung. Sobald wir diese unterzeichnet erhalten, stellen wir euch eine erste
Abschlagsrechnung iiber 30% der Gesamtsumme laut Auftragsbestatigung. Mit dieser
Zahlung ist euer Wunschtermin offiziell reserviert. Falls ihr euch noch nicht final
entscheiden mdchtet, halten wir euch den Termin selbstverstandlich gerne frei — bis eine
weitere Anfrage fir euer Wunschdatum eingeht. In diesem Fall setzen wir uns direkt mit
euch in Verbindung. Dann solltet ihr euch entscheiden und bereit sein, die Anzahlung zu
leisten. 40 Tage vor der Veranstaltung werden weitere 50% des Betrags laut
Auftragsbestdtigung fallig. Die restlichen Kosten stellen wir euch nach der Hochzeit in
Rechnung. Alle weiteren Details zu Zahlungs- und Stornierungsbedingungen sowie
rechtliche Details findet ihr in unseren AGBs unter https://glanzundgorilla.de/agb/
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Wie wird der Mindestumsatz definiert und woraus setzt er sich zusammen?

Der Mindestumsatz entspricht dem Bruttobetrag, der fiir eure Veranstaltung mindestens
erreicht werden muss. In den Monaten von Mai bis September gilt an Samstagen ein
Mindestumsatz von 20.000€, an Freitagen liegt er bei 15.000€, jeweils bezogen auf die
Gesamtsumme der Uber uns gebuchten Leistungen. Unabhangig vom Wochentag und der
Saison gilt fiir das Speise-Catering ein ganzjahriger Mindestumsatz von 4.750€ brutto.
Zusatzleistungen wie Fotograf, D] oder Dekoration kénnen ebenfalls iber uns gebucht
werden. Bitte beachtet, dass fiir die Erfiillung des Mindestumsatzes ausschlieBlich
Leistungen zahlen, die Uiber unsere festen Partner bezogen werden.

Welche Kosten fallen an, wenn es weniger als 75 Gaste sind?
Bei einer Personenzahl unter 75 werden zwei Kdéche gesondert berechnet.

Welche zusatzlichen Kosten konnten nach Buchung entstehen?

Zusatzlich kénnen noch Kosten fiir die Vorbereitungsgesprache mit der
Veranstaltungsleitung anfallen sowie — sofern ihr es in eurem Angebot beibehalten mdchtet
— die Longdrinks und Cocktails, die nach Verbrauch abgerechnet werden. Unsere
Personalkosten sind bereits realistisch und auf Basis unserer Erfahrung kalkuliert, sodass
wir in der Regel keine gréBeren Mehrkosten erwarten. Die Abrechnung erfolgt nach
tatsachlich geleisteten Stunden — das kann je nach Aufwand des Events sowohl zu einer
leichten Reduzierung als auch zu einem kleinen Aufpreis fiihren. Jede Veranstaltung und
jede Gesellschaft sind individuell, daher kann es vorkommen, dass einzelne Mitarbeiter
spontan etwas langer bleiben oder friiher gehen als geplant.
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Was macht die Veranstaltungsleitung und was ist im Preis enthalten?

Die Veranstaltungsleitung ist euer/eure zentrale/r Ansprechpartner/in fiir die gesamte
Planung und Durchfiihrung eurer Feier. Sie koordiniert das Team und alle externen
Dienstleister, um einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen. Die im Angebot angegebenen
Stunden beinhalten den Tag der Hochzeit selbst inkl. Vor- und Nachbereitung. Fir
zusatzliche Planungsgesprache fallen weitere Stunden an, die separat nach dem
Stundensatz der Veranstaltungsleitung abgerechnet werden.

Werden nur Meetings zur Detailplanung berechnet oder auch einzelne
Riickfragen?

Kurze Riickfragen zwischendurch sind selbstverstandlich jederzeit mdglich. Sollte eure
Veranstaltungsleitung merken, dass es mehrere Punkte zu klaren gibt, wird ein separates
Meeting mit euch vereinbart. Im Durchschnitt finden im Laufe der Planung zwei bis drei
Meetings statt — telefonisch, via Teams oder persoénlich vor Ort. Diese Termine sind wichtig,
um eine reibungslose und gelungene Veranstaltung sicherzustellen.

Was macht die Serviceleitung?

Unsere Serviceleitungen sind speziell geschulte Fachkrafte, die die Veranstaltungsleitung
vor Ort bei der Koordination des Service-Teams unterstiitzen.

Ab 80 Personen oder bei einem gesetzten Meni ist eine Serviceleitung obligatorisch. So
kann sich die Veranstaltungsleitung auch wahrend des Essens voll auf den reibungslosen
Ablauf und das Gesamtgeschehen konzentrieren. Zu einem spateren Zeitpunkt am Abend
Ubergibt die Veranstaltungsleitung die Verantwortung an die Serviceleitung — diese bleibt
bis zum Ende der Veranstaltung vor Ort.

Wie erfolgt die Berechnung bzw. Planung des Personals?

Unsere Personalkosten basieren auf langjahriger Erfahrung und sind in der Regel sehr
realistisch kalkuliert — hdufig fallen sie am Ende sogar etwas geringer aus. Sie setzen sich
aus Bar-, Service- und Aufbauteam zusammen und variieren je nach Gastezahl, Dauer der
Veranstaltung und Art des Caterings.

Wird nach tatsachlicher Gasteanzahl am Veranstaltungstag abgerechnet?

Die Abrechnung erfolgt auf Basis der Gasteanzahl, die bis spatestens 20 Tage vor der
Veranstaltung schriftlich gemeldet wird. Sollten es am Veranstaltungstag mehr Gaste sein,
rechnen wir die tatsachliche Personenzahl ab. Eine Reduzierung der Personenzahl ist
innerhalb der 20 Tage vor dem Event nicht mehr méglich.
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